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Ermee	beginnen

►	Aan	de	slag	met	printen

Om	te	beginnen	kunt	u	een	webpagina	in	Print	afdrukken.	

De	Print	print	rechtstreeks	naar	de	meeste	printermodellen	zonder	extra	software,	maar	we	raden	u	aan	de	gratis	WePrint-
software	voor	het	delen	van	printers	te	installeren	als	u	problemen	ondervindt	bij	het	aansluiten	op	uw	printer	of	als	uw	printer
een	USB-verbinding	heeft.	
Installeer	WePrint	vanaf	hier	op	uw	Mac	of	pc	https://esz.nz/wp	

1.	 Tik	op	de	knop	met	3	lijnen	linksboven	in	het	scherm	om	het	linkerzijpaneel	te	openen	en	tik	op	"Webpagina's"
2.	 Nadat	een	webpagina	is	geladen,	tikt	u	op	de	knop	Afdrukken	in	de	rechterbovenhoek	van	het	scherm	om	het	venster

Afdrukken	te	openen.
3.	 Als	u	niet	automatisch	naar	het	scherm	Printers	kiezen	wordt	geleid,	tikt	u	op	de	knop	"Kies"
4.	 Uw	netwerk	wordt	doorzocht	naar	beschikbare	printers.	Tik	om	uw	printer	te	selecteren
5.	 Het	is	het	beste	om	de	groene	WePrint-printer	te	selecteren,	indien	beschikbaar.	

Anders	kunt	u	het	scherm	"Instelling"	gebruiken	om	de	beste	afdrukoptie	voor	uw	printer	te	kiezen.	Tik	naast	elke	optie
op	"Test"	om	deze	te	testen.	Tik	op	"Meer"	om	meer	opties	te	selecteren.	Deze	optie	ondersteunt	de	meeste	printers.
bijv.	de	meeste	Epson,	Canon,	Brother,	HP,	Lexmark,	Dell,	Samsung,	Kodak	enz.
Als	uw	printer	veel	blanco	pagina's	afdrukt,	trekt	u	de	papierlade	naar	buiten	en	start	u	de	printer	opnieuw	op.

6.	 Voor	sommige	printermodellen	is	de	installatietest	mogelijk	niet	compatibel.	U	kunt	echter	nog	steeds	afdrukken.
Installeer	WePrint	vanaf	hier	op	uw	Mac	of	pc	https://esz.nz/wp

7.	 Als	u	WePrint	hebt	geïnstalleerd,	zou	de	Print	WePrint	automatisch	moeten	vinden	en	uw	printers	weergeven	op	het
scherm	Printers	kiezen.	

Als	je	de	WePrint-printers	niet	ziet,	tik	dan	op	de	+	in	de	rechterbovenhoek	en	voer	je	WePrint-serveradres	handmatig
in.	Als	het	WePrint	nog	steeds	niet	kan	vinden,	open	dan	de	probleemoplosser	voor	verbindingen	(Bekijken)

8.	 Nadat	je	je	printer	hebt	geselecteerd,	tik	je	op	"Printen"	in	het	printscherm	om	af	te	drukken.

U	kunt	op	de	knop	"Printeropties"	in	het	afdrukscherm	tikken	om	instellingen	zoals	paginaformaat,	marges,	enz.	

Als	u	een	lege	pagina	krijgt	of	problemen	ondervindt,	tikt	u	hier	(Weergave)	om	naar	het	gedeelte	voor	probleemoplossing	te
gaan.

►	App	instellingen

Om	de	instellingen	van	de	Print-app	te	bewerken,	tikt	u	op	de	knop	met	drie	lijnen	linksboven	in	het	scherm.	Tik	vervolgens
op	de	tandwielknop	boven	in	het	zijpaneel.	
U	kunt	op	de	titel	van	elk	instellingengedeelte	tikken	om	de	instellingen	voor	dat	gedeelte	te	openen.	

Gebruik	de	zoekknop	rechtsboven	in	het	scherm	om	instellingen	te	zoeken	op	naam	of	waarde.	

instellingen

►	Het	Print-scherm	vergrendelen.	Bescherm	uw	app-gegevens.

U	kunt	ervoor	kiezen	om	de	toegang	tot	Print	en	de	bijbehorende	gegevens	te	vergrendelen	met	behulp	van	een	instelling.
Open	de	app-instellingen	(Weergave)	-	Toepassingsgedeelte,	onderaan.	Tik	op	'Toepassingswachtwoord'	en	vervolgens
kunt	u	kiezen	wanneer	het	app-scherm	moet	worden	vergrendeld.	U	kunt	uw	eigen	wachtwoord	of	een	pincode	invoeren.
Opmerking:	als	u	uw	wachtwoord/pincode	bent	vergeten,	moet	u	de	app	opnieuw	installeren.	
U	kunt	er	ook	voor	kiezen	om	de	optie	Touch-ID	vingerafdrukontgrendeling	te	gebruiken	als	uw	iPhone/iPad	dit	ondersteunt.	

Contacten
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►	Contact	toegang

Als	u	een	bericht	in	Print	ontvangt	over	contact	toegang,	dan	moet	u	de	toegangsinstellingen	van	uw	apparaat	controleren.	

Open	de	Apple	iPad/iPhone	"Instellingen"	app>	Privacy>	Contactpersonen>	Print.	Controleer	of	Print	is	ingesteld	op	"aan".	

Open	ook	de	Instellingen	app	->	Algemeen	->	Beperkingen	->	Contacten	(bij	beneden).	Controleer	of	Print	is	ingesteld	op
"aan".	

Tik	ook	op	de	Instellingen	app>	Scroll	aan	de	onderkant	en	klik	op	onze	Print.	Zet	'Contacten'	aan.	

►	Contactgegevens	bewerken

Om	de	contactgegevens	te	bewerken,	volg	de	onderstaande	stappen

1.	 Tik	op	'Contacten'	in	het	zijpaneel
2.	 Kies	een	contactgroep	en	gebruik	de	zoekopdracht	of	scroll	naar	uw	contactpersoon
3.	 Tik	op	het	contact	om	de	samenvatting	weer	te	geven	en	tik	vervolgens	op	'Contactpersoon	weergeven'	onderaan	het

samenvattingsscherm.
4.	 Tik	op	Bewerk	rechtsboven	om	de	contactgegevens	te	bewerken.

Opmerking:	de	eerste	keer	dat	u	Print	draait,	wordt	u	gevraagd	of	Print	toegang	heeft	tot	uw	contacten.	Als	u	"Nee"	hebt
getypt,	kunt	u	uw	contacten	niet	in	deze	sectie	zien.	Om	dit	te	repareren,	ga	naar	de	app	voor	apparaatinstellingen,	scroll
naar	beneden	naar	Print	en	schakel	vervolgens	de	toegang	tot	contact	in	

►	Contacten	afdrukken/adreslabels

Tik	op	de	3-lijnige	knop	links	bovenaan	het	scherm	in	Print	om	het	zijmenu	te	openen.	Tik	vervolgens	op	'Contacten'	om	het
scherm	met	contacten	weer	te	geven.	
Contactpersonen	kunnen	worden	geselecteerd	uit	uw	lijst	met	contactpersonen	via	het	selectievakje	links	van	de	naam	van
het	contact.	Gebruik	de	✓-knop	aan	de	bovenkant	van	het	scherm	om	alle	contactpersonen	te	selecteren.	Nadat	u	uw
contacten	hebt	geselecteerd,	tikt	u	op	de	knop	Afdrukken.	

U	kunt	contactpersonen	in	elk	van	uw	groepen	met	contactgroepen	bekijken	met	de	groepknop	in	de	bovenste	werkbalk.	
Nadat	u	op	de	afdrukknop	tikt,	tikt	u	op	'Printeropties'	en	vervolgens	op	'Contactlay-out'	om	een	andere	afgedrukte	lay-out	te
kiezen.	

U	kunt	de	zoekknop	gebruiken	om	tekst	in	het	zoekveld	in	te	voeren	om	de	lijst	met	contacten	te	filteren	die	u	wilt	zien.	

Zie	het	gedeelte	over	contacttoegang	als	u	uw	contacten	niet	ziet.	Bekijken	

Het	drukken

https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#contactAccess


►	Aan	de	slag	met	het	afdrukken

U	kunt	voor	een	begin	een	webpagina	in	Print	afdrukken.	

Print	zal	direct	naar	de	meeste	printermodellen	afdrukken	zonder	extra	software,	maar	we	raden	u	aan	om	de	gratis	WePrint-
printerverdelingssoftware	te	installeren	als	u	problemen	heeft	met	de	verbinding	met	uw	printer	of	als	uw	printer	een	USB-
verbinding	heeft.	
Installeer	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	vanaf	hier	https://esz.nz/wp	

1.	 Nadat	u	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	hebt	geïnstalleerd,	opent	u	het	afdrukvenster	(Bekijk)	binnen	[	app].
2.	 Als	u	niet	automatisch	naar	het	scherm	'Printers'	wordt	geklikt,	tikt	u	op	de	knop	'Kies'
3.	 Uw	netwerk	wordt	gezocht	om	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	te	vinden.	Zorg	ervoor	dat	uw	Mac/PC	en	uw	iPhone/iPad

hetzelfde	WiFi-netwerk	gebruiken.	Voor	3G/4G	of	een	ander	WiFi,	kunt	u	extern	afdrukken	gebruiken	(Bekijken)
4.	 Tik	op	om	uw	printernaam	te	selecteren	met	het	groene	WePrint-icoon
5.	 Als	u	WePrint-printers	niet	ziet,	tik	dan	op	de	+	rechtsboven	en	voer	uw	WePrint-serveradres	handmatig	in.	Als	we

WePrint	nog	steeds	niet	vinden,	kijk	dan	onze	verbindingsoplosser	(Bekijk)
6.	 Nadat	u	uw	printer	heeft	geselecteerd,	tikt	u	op	de	knop	'Afdrukken'	in	het	afdrukvenster	om	af	te	drukken.

U	kunt	op	de	knop	'Printeropties'	op	het	scherm	Afdrukken	tikken	om	instellingen	zoals	paginaformaat,	marges,	enz.	Te
wijzigen.	

Als	u	een	blanco	pagina	krijgt	of	problemen	heeft,	kunt	u	hier	tikken	(Bekijk)	om	naar	de	sectie	Problemen	oplossen	te	gaan.

►	Welke	printers	kan	ik	afdrukken?

U	kunt	direct	naar	de	meeste	printermodellen	over	WiFi	drukken	zonder	extra	software.	
AirPrint	is	niet	verplicht	om	te	kunnen	afdrukken.	U	kunt	vanaf	uw	iPhone/iPad	naar	ALLE	printers	afdrukken	met	behulp	van
de	gratis	WePrint-printerdelingsoftware	die	vanaf	hier	op	uw	Mac	of	pc	is	geïnstalleerd:	
https://esz.nz/wp	

Als	uw	printer	een	USB-	of	ander	aansluittype	heeft,	kunt	u	ook	WePrint	gebruiken	om	de	printer	met	uw	iPhone/iPad	te
delen.

►	Wijzig	lay-out	en	printeropties

In	het	afdrukscherm	(Weergeven),	kunt	u	op	'Printeropties'	tikken	om	verschillende	lay-outfuncties	te	bewerken.	
U	kunt	het	paginabereik,	de	marges,	de	grijstinten	(zwart-wit),	de	afdrukstand	(liggend,	staand,	roteren),	het	papierformaat
(A4,	A3,	US	Letter,	US	Legal,	Aangepast,	Envelop,	Etiketten),	duplex,	papierlade	en	meer.	
Voor	het	afdrukken	van	agenda's	kunt	u	de	opties	wijzigen	voor	het	afdrukken	van	notities,	locaties,	datumbereik	voor
meerdere	maanden,	dagen	of	weken,	gebeurtenissen	die	de	hele	dag	duren,	tekstgrootte,	alleen	weekdagen	afdrukken,
maandweergave	van	één	pagina	en	meer.	

Installeer	en	selecteer	een	WePrint-serverprinter	voor	het	grootste	scala	aan	opties	(Weergeven).	

Als	het	afdrukformaat	onjuist	is,	kunt	u	de	marges	wijzigen	in	"0".	U	kunt	ook	een	negatief	getal	gebruiken	om	het
afdrukformaat	uit	te	breiden	om	de	volledige	pagina	af	te	drukken,	bijv.	-1,0,	-1,0,	-1,0,	-1,0	
U	kunt	een	ander	papierformaat	kiezen.	U	kunt	ook	uw	eigen	aangepaste	papierformaat	voor	uw	printer	maken,	bijvoorbeeld
A3,	Tabloid,	etiketten,	papierrol	enz.	

►	Print	meerdere	foto's	of	documentpagina's	op	elk	vel	papier

U	kunt	ervoor	kiezen	om	meerdere	afbeeldingen,	e-mails	of	andere	documentpagina's	op	elk	vel	papier	af	te	drukken.	

Tik	in	het	printscherm	op	de	"Printeropties"	om	alle	printeropties	te	bekijken.	Wijzig	de	"Pagina's	per	vel	-	kolommen"	en	ook
"Pagina's	per	vel	-	rijen"	om	het	aantal	pagina's	in	te	stellen	dat	op	elk	vel	moet	worden	afgedrukt.	
Tik	vervolgens	op	de	printknop.	

https://esz.nz/wp
https://esz.nz/wp
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#firstprint
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#remotePrint
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#weprintFix
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#weprintPause
https://esz.nz/wp
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#firstprint
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#weprint


►	Op	afstand	afdrukken	via	mobiele	data	of	externe	wifi-netwerken	in	plaats	van	uw	eigen	wifi

Als	u	op	afstand	wilt	afdrukken	naar	uw	kantoor-	of	thuisprinters,	kunt	u	de	optie	"Op	afstand	afdrukken"	gebruiken	met
WePrint.	
Opmerking:	deze	functie	vervangt	ook	"Google	Cloud	Print",	maar	biedt	ook	veel	meer	afdruk-	en	lay-outopties.	

Snelstartgids

1.	 Download	en	installeer	de	gratis	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	vanaf	hier:	https://esz.nz/wp
2.	 Open	de	WePrint-instellingen	en	open	het	tabblad	"Op	afstand	afdrukken"
3.	 Schakel	de	optie	"Afdrukken	op	afstand	via	een	e-mail/cloudserver"	in.	Zorg	ervoor	dat	u	het	accounttype	"WePrint

Cloud"	selecteert.
4.	 Klik	op	de	knop	"Kopieer	accounttoken"	en	stuur	de	gekopieerde	token	naar	je	iPhone	of	iPad.	U	kunt	deze	token	via	e-

mail	of	het	WePrint-overdrachtsscherm	of	een	andere	methode	verzenden.	U	moet	dit	token	beschermen	omdat	het
toegang	geeft	tot	afdrukken	op	uw	WePrint-server.

5.	 a)	Als	je	het	token	via	e-mail	hebt	verzonden,	tik	je	op	de	link	in	de	e-mail	op	je	iPad	/	iPhone.	Dit	zou	Print	moeten
openen	en	de	WePrint-server	moeten	toevoegen	
b)	Als	je	het	token	hebt	gekopieerd,	tik	dan	op	de	knop	Afdrukken	in	Print.	Tik	op	"Kies"	en	tik	vervolgens	op	de	groene
"Op	afstand	afdrukken"	knop.	
Plak	het	token	met	de	plakknop	naast	het	tekstveld.

6.	 Nadat	WePrint	is	toegevoegd,	zou	u	de	groene	WePrint-printers	moeten	zien	in	het	scherm	voor	het	kiezen	van	de
printer.	Kies	een	printer	met	"Afgelegen"	onder	de	naam.

Als	je	problemen	hebt	met	de	installatie,	open	dan	de	WePrint-instellingen	en	open	het	tabblad	"Op	afstand	afdrukken".	Tik
op	de	knop	"Verwijder	Account".	Hiermee	worden	het	account	en	alle	gegevens	verwijderd,	dus	u	moet	het	token	voor	het
nieuwe	account	opnieuw	delen	met	uw	iPhone	/	iPad.	
Volg	daarna	het	bovenstaande	proces	om	een	nieuw	"WePrint	Cloud"	-account	aan	te	maken.	

Beveiliging	/	privacy	
Het	"WePrint	Cloud"	-account	heeft	end-to-end-codering,	zodat	uw	gegevens	alleen	op	uw	eigen	apparaten	toegankelijk	zijn.
De	afdruktaken	zijn	gecodeerd	en	alleen	uw	Mac	of	pc	heeft	het	wachtwoord	om	de	afdruktaak	te	decoderen.	Naast
bestandscodering	worden	de	afdruktaken	ook	verzonden	via	beveiligde	SSL.	U	kunt	op	elk	moment	alle	bestanden	uit	uw
account	verwijderen	met	de	knop	"Verwijder	Account".	
De	"WePrint	Cloud"	-server	wordt	beschermd	door	datacenterbeveiliging	en	alleen	onze	CEO	heeft	toegang	tot	de	server
voor	software-updates.	
Niemand	in	ons	bedrijf	of	een	derde	partij	heeft	toegang	tot	uw	afdruktaakgegevens.	We	verzamelen	geen	gegevens	met
betrekking	tot	enig	aspect	van	uw	gebruik	van	onze	apps.

►	Gebruik	uw	eigen	e-mail	of	WebDAV-account	om	op	afstand	af	te	drukken.	(Geavanceerde	gebruikers)

Als	u	op	afstand	wilt	afdrukken	naar	uw	kantoor-	of	thuisprinters,	kunt	u	de	optie	"Op	afstand	afdrukken"	gebruiken	met
WePrint.	

Opmerking:	deze	handleiding	is	bedoeld	voor	gevorderde	gebruikers	die	hun	eigen	e-mail	of	WebDAV-account	willen
gebruiken.	
We	raden	aan	om	de	veel	eenvoudigere	"WePrint	Cloud"	-configuratie	te	gebruiken	die	slechts	een	paar	stappen
kost.	Weergeven	

Snelstartgids

1.	 Download	en	installeer	de	gratis	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	vanaf	hier:	https://esz.nz/wp
2.	 We	raden	u	ten	zeerste	aan	een	nieuw	e-mailaccount	aan	te	maken	in	de	WePrint-instellingen.	WePrint	maakt
printer-e-mails	die	in	de	inbox	zitten.	Als	u	een	bestaand	account	gebruikt,	kan	het	vol	staan	u200bu200bmet
deze	e-mails.	
Maak	een	nieuw	e-mailaccount.

3.	 Voeg	de	nieuwe	e-mail	gebruikersnaam	en	wachtwoord	toe	aan	het	tabblad	"Op	afstand	afdrukken"	in	de	instellingen
van	WePrint.	Kies	uw	type	e-mailaccount	in	het	menu.

4.	 Tik	op	je	iPad/iPhone	op	de	knop	Afdrukken	in	Print
5.	 Tik	op	"Kies"	en	tik	vervolgens	op	de	groene	"Op	afstand	afdrukken"	-knop
6.	 Selecteer	uw	e-mailaccounttype	en	voer	vervolgens	uw	nieuwe	e-mailadres	en	wachtwoord	in	en	tik	vervolgens	op

"Verbinden".	U	zou	nu	uw	lijst	met	WePrint-printers	moeten	zien	in	het	scherm	voor	het	kiezen	van	de	printer.
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Over	het	algemeen	zal	de	Print	automatisch	uw	WePrint-server	in	uw	netwerk	vinden	wanneer	u	zich	in	uw	lokale	WiFi-
netwerk	bevindt,	zodat	u	direct	kunt	afdrukken.	Als	u	zich	niet	in	hetzelfde	wifi-netwerk	bevindt	als	
de	WePrint-server,	of	als	u	via	mobiele	data	wilt	afdrukken,	kunt	u	de	optie	"Op	afstand	afdrukken"	gebruiken	in	de	WePrint-
instellingen.	

Verwar	de	functie	"Op	afstand	afdrukken"	niet	met	afdrukken	vanaf	een	e-mailaccount,	we	gebruiken	deze	e-mailaccount
gewoon	als	transportmethode.	Als	Print	e-mail	ondersteunt,	kunt	u	instellen	
uw	e-mailaccounts	om	af	te	drukken	in	het	gedeelte	"E-mail"	van	de	app	op	uw	iPhone/iPad	

Volledige	instructies

1.	 Download	en	installeer	de	gratis	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	vanaf	hier:	https://esz.nz/wp
2.	 Maak	een	nieuw	e-mailaccount	aan.	bijv.	

Outlook/Hotmail:	
Nieuw	account	-	https://login.live.com	
Opmerking:	alleen	voor	Mac	OS	X	

AOL:	
Nieuw	account	-	https://login.aol.com	
Opmerking:	u	moet	'Apps	toestaan	u200bu200bdie	minder	veilig	inloggen	gebruiken'	inschakelen	op	deze	webpagina
met	instellingen	https://login.aol.com/account/security	

Yahoo:	
Nieuw	account	-	https://login.yahoo.com	
Opmerking:	u	moet	een	app-wachtwoord	maken	op	deze	webpagina	met	instellingen
https://login.yahoo.com/account/beveiliging.	Gebruik	niet	het	wachtwoord	van	uw	Yahoo-account.	

Gmail:	
Nieuw	account	-	https://accounts.google.com	
Opmerking:	u	moet	"Minder	goed	beveiligde	app-toegang"	inschakelen	op	deze	webpagina	met	instellingen
https://myaccount.google.	com/beveiliging	

3.	 Ga	naar	WePrint	op	uw	computer	en	klik	op	de	knop	"Instellingen".	Klik	vervolgens	op	het	tabblad	"Op	afstand
afdrukken"

4.	 Schakel	de	optie	"Afdrukken	op	afstand	via	een	e-mail/cloudserver"	in
5.	 Voer	het	e-mailadres	van	het	nieuwe	e-mailaccount	en	het	wachtwoord	in.	Kies	uw	type	e-mailaccount	in	het	menu.

Klik	op	de	"Test"	knop	"
6.	 Er	zou	een	groen	vinkje	moeten	verschijnen	na	de	test
7.	 Open	Print	op	je	iPad/iPhone,	ga	je	gang	en	print	zoiets	als	een	webpagina/kalender
8.	 Als	je	het	"Afdrukken"	-scherm	ziet,	tik	je	op	"Kies"	als	de	gekozen	printer	nog	niet	is	verschenen
9.	 Tik	op	de	groene	knop	"Op	afstand	afdrukken"
10.	 Kies	uw	type	e-mailaccount	in	het	menu.	Voer	uw	nieuwe	e-mailadres	en	wachtwoord	in	en	tik	vervolgens	op

"Verbinden".	U	moet	ook	opnieuw	inloggen	op	de	inlogpagina	van	Gmail.
11.	 U	zou	nu	uw	lijst	met	groene	WePrint-printers	moeten	zien	in	het	scherm	voor	het	kiezen	van	de	printer.
12.	 Selecteer	een	printer	en	tik	vervolgens	op	Afdrukken

Als	u	een	kantoornetwerk	heeft	met	een	firewall	die	de	toegang	tot	de	e-mailserver	blokkeert,	kunt	u	een	WePrint	Cloud-	of
WebDAV-server	gebruiken.	Selecteer	tijdens	stap	5.	het	type	dropdownmenu	in	de	WePrint	
instellingen	om	WePrint	Cloud	of	WebDAV	te	selecteren.	

Zorg	er	bij	het	afdrukken	voor	dat	het	veld	"Server"	op	het	scherm	Afdrukken	de	servernaam	weergeeft	die	begint	met
"Afgelegen".	WePrint	hoeft	niet	te	worden	uitgevoerd	naar	Op	afstand	afdrukken,	
en	het	wordt	over	het	algemeen	niet	beperkt	door	firewalls.	WePrint	kan	later	worden	gestart	om	de	afgedrukte	documenten
op	te	halen,	dus	ideaal	voor	op	reis.	
WePrint	moet	op	een	bepaald	moment	worden	uitgevoerd	om	de	afdruktaken	te	verzamelen	en	af	u200bu200bte	drukken.	

Als	u	problemen	ondervindt	bij	het	instellen,	raadpleegt	u	onze	Op	afstand	afdrukken-sectie	voor	probleemoplossing
(Bekijken)

https://esz.nz/wp
https://login.live.com
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https://login.aol.com/account/security
https://login.yahoo.com/
https://login.yahoo.com/account/security
https://accounts.google.com
https://myaccount.google.com/security
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#remotePrintFix


►	Problemen	met	het	instellen	van	Op	afstand	afdrukken	via	e-mail.	Voor	gevorderde	gebruikers

De	WePrint-printers	met	blauwe	lijnen	hierboven	zijn	lokale	WiFi-printers.Zorg	ervoor	dat	"Afgelegen"	wordt	weergegeven	in
het	veld	Server	van	het	afdrukscherm	op	de	iPhone.	Zo	niet,	gebruik	dan	de	knop	"Kies"	naast	het	veld	Printer	om	een
u200bu200bWePrint-server	te	selecteren	of	toe	te	voegen.	Kies	een	groene	WePrint-server	met	"Afgelegen"	onder	de	naam.	

De	eenvoudigste	instellingsoptie	is	om	"WePrint	Cloud"	te	kiezen	in	het	WePrint-instellingenscherm.	U	moet	de	optie
"WePrint	Cloud"	gebruiken,	omdat	deze	veel	eenvoudiger	is	in	te	stellen	dan	de	andere	opties	voor	meer	gevorderde
gebruikers.	Meer...	

Als	u	problemen	ondervindt,	verwijdert	u	het	WePrint	Cloud-account	en	deelt	u	vervolgens	een	nieuw	account	met	uw
iPhone/iPad.	Hier	zijn	meer	details	over	dit	proces.	Meer...	

►	Problemen	met	het	instellen	van	Op	afstand	afdrukken

De	WePrint-printers	met	blauwe	lijnen	hierboven	zijn	lokale	WiFi-printers.Zorg	ervoor	dat	"Afgelegen"	wordt	weergegeven	in
het	veld	Server	van	het	afdrukscherm	op	de	iPhone.	Zo	niet,	gebruik	dan	de	knop	"Kies"	naast	het	veld	Printer	om	een
u200bu200bWePrint-server	te	selecteren	of	toe	te	voegen.	Kies	een	groene	WePrint-server	met	"Afgelegen"	onder	de	naam.	

De	eenvoudigste	instellingsoptie	is	om	"WePrint	Cloud"	te	kiezen	in	het	WePrint-instellingenscherm.	Als	u	problemen
ondervindt,	verwijdert	u	het	WePrint	Cloud-account	en	deelt	u	vervolgens	een	nieuw	account	met	uw	iPhone/iPad.	Meer...	

U	moet	de	optie	"WePrint	Cloud"	gebruiken,	omdat	deze	veel	eenvoudiger	is	in	te	stellen	dan	de	andere	onderstaande
opties.	Meer...	

1.	 Als	u	problemen	ondervindt	bij	het	gebruik	van	"Op	afstand	afdrukken"	met	de	e-mail/WebDav-optie,	is	het	eerste	wat	u
moet	doen	een	nieuw	e-mailaccount	maken	puur	voor	"Op	afstand	afdrukken".	Nieuwe	accounts	
Dit	is	om	te	voorkomen	dat	andere	apps	e-mails	van	dit	account	verwijderen.	Dit	betekent	niet	dat	u	geen	e-mails	van
andere	e-mailaccounts	kunt	afdrukken.

2.	 Controleer	voor	deze	accounttypen	de	beveiligingsinstellingen:	

AOL:	
U	moet	"Apps	toestaan	u200bu200bdie	minder	veilig	inloggen	gebruiken"	inschakelen	op	deze	webpagina	met
instellingen	https://login.aol.com/account/beveiliging	

Yahoo:	
U	moet	een	app-wachtwoord	gebruiken	op	deze	webpagina	met	instellingen
https://login.yahoo.com/account/security.	Gebruik	niet	uw	normale	Yahoo-accountwachtwoord.	

Gmail:	
U	moet	'Minder	veilige	app-toegang'	inschakelen	op	deze	webpagina	met	instellingen
https://myaccount.google.com/security	

3.	 Sluit	WePrint	af.	Open	uw	e-mailinbox	in	een	webbrowser	en	verwijder	alle	WePrint-onderwerp-e-mails	in	de	e-
mailinbox.	Start	WePrint	opnieuw.

Kies	het	type	e-mailaccount.	Klik	op	de	knop	"Test"	en	vervolgens	op	de	knop	"Opslaan".
4.	 Ga	naar	de	optie	"Op	afstand	afdrukken"	in	de	WePrint-instellingen.	Schakel	"Afdrukken	op	afstand	via	en	e-

mail/WebDAV-server"	in.	Zorg	ervoor	dat	het	e-mailadres	en	het	wachtwoord	in	orde	zijn.
5.	 Ga	naar	uw	e-mailinbox	in	een	webbrowser	en	zorg	ervoor	dat	daar	een	nieuwe	WePrint-e-mail	staat.	Het	moet	een

enkele	bijlage	bevatten.	Zo	niet,	controleer	dan	uw	instellingen	in	WePrint.
6.	 Zodra	dat	is	ingesteld,	gaat	u	naar	de	iPhone/iPad	en	wanneer	u	het	afdrukscherm	krijgt,	drukt	u	op	de	knop	"Kies".
7.	 Veeg	naar	links	over	WePrint-printers	met	"Afgelegen"	onder	de	naam	en	verwijder	ze".
8.	 Tik	vervolgens	op	de	knop	"Op	afstand	afdrukken"
9.	 Voer	uw	nieuwe	e-mailadres	en	wachtwoord	in	en	tik	vervolgens	op	"Verbinden".	Kies	uw	e-mail/WebDAV-accounttype

in	het	menu.
10.	 U	zou	nu	uw	lijst	met	groene	WePrint-printers	moeten	zien	in	het	printerkiesscherm	met	"Afgelegen"	onder	de	naam.

Er	zal	een	kleine	vertraging	optreden	omdat	WePrint	wacht	om	het	e-mailaccount	te	controleren.	Om	direct	af	te	drukken,
opent	u	het	tabblad	"Op	afstand	afdrukken"	in	WePrint	en	klikt	u	op	de	knop	"Nu	controleren".	

Stel	uw	Op	afstand	afdrukken	e-mailaccount	niet	in	op	het	scherm	met	e-mailaccounts	van	de	Print.	Het	wordt	alleen	gebruikt
om	af	te	drukken	en	hoeft	dus	alleen	te	worden	toegevoegd	in	het	scherm	"Op	afstand	afdrukken".	
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►	Alternatief	voor	Google	Cloud	Print.	Vervangen	door	WePrint	Op	afstand	afdrukken.	GCP-fout	410

Eind	2020	is	Google	Cloud	Print	gedeactiveerd	door	Google.	De	Google-servers	geven	nu	fout	410	terug.	
De	vervanger	voor	Google	Cloud	Printing	is	de	WePrint	Op	afstand	afdrukken-oplossing.	Bekijk	

De	WePrint	Op	afstand	afdrukken-service	biedt	veel	meer	functies	dan	GCP	en	kan	in	minder	dan	een	minuut	worden
ingesteld.	

Met	WePrint	kunt	u	overal	ter	wereld	op	afstand	afdrukken	via	mobiele	data	of	wifi.	

https://mobile.eurosmartz.com/help.html#remotePrint	

►	Contacten	afdrukken/adreslabels

Tik	op	de	3-lijnige	knop	links	bovenaan	het	scherm	in	Print	om	het	zijmenu	te	openen.	Tik	vervolgens	op	'Contacten'	om	het
scherm	met	contacten	weer	te	geven.	
Contactpersonen	kunnen	worden	geselecteerd	uit	uw	lijst	met	contactpersonen	via	het	selectievakje	links	van	de	naam	van
het	contact.	Gebruik	de	✓-knop	aan	de	bovenkant	van	het	scherm	om	alle	contactpersonen	te	selecteren.	Nadat	u	uw
contacten	hebt	geselecteerd,	tikt	u	op	de	knop	Afdrukken.	

U	kunt	contactpersonen	in	elk	van	uw	groepen	met	contactgroepen	bekijken	met	de	groepknop	in	de	bovenste	werkbalk.	
Nadat	u	op	de	afdrukknop	tikt,	tikt	u	op	'Printeropties'	en	vervolgens	op	'Contactlay-out'	om	een	andere	afgedrukte	lay-out	te
kiezen.	

U	kunt	de	zoekknop	gebruiken	om	tekst	in	het	zoekveld	in	te	voeren	om	de	lijst	met	contacten	te	filteren	die	u	wilt	zien.	

Zie	het	gedeelte	over	contacttoegang	als	u	uw	contacten	niet	ziet.	Bekijken	

►	Afdrukken	met	een	DYMO-printer

U	kunt	vanaf	hier	http://esz.	ons/wp	
WePrint	is	een	gratis	server	voor	het	delen	van	printers.	De	iPhone/iPad	biedt	geen	mogelijkheid	om	via	USB	verbinding	te
maken	met	een	printer.	
Selecteer	in	het	afdrukscherm	in	Print	uw	WePrint	DYMO	LabelWriter	door	op	de	knop	"Kies"	(Weergeven)	te	tikken.	
Zorg	ervoor	dat	u	het	groene	WePrint-printerpictogram	met	uw	DYMO-printernaam	hebt	geselecteerd.	

U	kunt	adres-/verzendetiketten	naar	uw	DYMO-printer	afdrukken	door	op	"Contacten"	in	Print	te	tikken,	een	of	meer
contacten	te	selecteren	en	op	de	knop	Afdrukken	te	tikken.	

Als	je	het	afdrukscherm	ziet,	tik	je	op	"Printeropties"	om	"Papierformaat"	te	openen.	Tik	op	de	"+"	knop	in	de
rechterbovenhoek	om	uw	eigen	aangepaste	labelgrootte	toe	te	voegen.	

U	kunt	ook	de	optie	werk-	of	thuisadres	selecteren.	

Als	u	de	LabelWriter	Twin	heeft,	kunt	u	de	rechter	of	linker	rol	selecteren	in	de	"Papierlade"	in	het	"Printeropties"	-scherm.
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►	Foto's/afbeeldingen	afdrukken

Tik	op	de	knop	met	3	lijnen	bovenaan	het	scherm	om	het	linkerzijpaneel	weer	te	geven	en	tik	vervolgens	op	"Afbeeldingen".	
Selecteer	meerdere	foto's	door	erop	te	tikken	en	tik	vervolgens	op	de	knop	"Printen"	in	de	rechterbovenhoek.	
Tik	op	"Printeropties	in	het	afdrukscherm	om	het	afbeeldingsformaat	en	de	papierlade	te	kiezen.	

U	kunt	verschillende	opties	kiezen	met	de	knop	"Printeropties"	op	het	afdrukscherm.	

Om	meerdere	foto's	per	pagina	af	te	drukken,	tikt	u	op	de	"Printeropties"	in	het	printscherm.	Wijzig	de	"Pagina's	per	vel	-
kolommen"	en	ook	"Pagina's	per	vel	-	rijen"	om	het	aantal	afbeeldingen	per	pagina	in	te	stellen.	

Afbeeldingen	kunnen	in	verschillende	formaten	worden	afgedrukt	met	de	"Printeropties".	

U	kunt	de	papierlade	kiezen	als	u	afdrukt	vanaf	uw	iPhone/iPad	via	de	gratis	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	https://esz.nz/wp.	De
selectie	van	de	papierlade	is	afhankelijk	van	uw	systeem-	en	printerondersteuning.	

Voor	het	afdrukken	van	foto's	kunt	u	het	beste	"Pagina	vullen"	gebruiken.	Als	foto's	zijn	afgesneden	of	als	u	witte	banden	ziet,
kunt	u	de	afbeeldingsmarges	aanpassen	in	het	tabblad	WePrint-instellingen	-	Afbeeldingen	of	de	printeropties	op	het
iPhone/iPad-afdrukscherm	
U	kunt	indien	nodig	negatieve	marges	gebruiken	in	de	"Printeropties"	om	het	afdrukgebied	uit	te	breiden.	

Als	afbeeldingen	niet	het	juiste	formaat	lijken	te	hebben,	kunt	u	ook	de	instelling	"Beeldschaal"	in	de	WePrint-instellingen
aanpassen	om	de	afbeeldingsschaal	aan	te	passen	aan	uw	printer.	Dit	is	van	toepassing	op	alle	formaten	voor
afbeeldingsformaten	die	u	op	de	iPhone	selecteert,	bijv.	3x5,	4x6,	behalve	"Pagina	vullen"

►	WePrint	verwijderen

U	kunt	WePrint	hier	op	uw	Mac	of	pc	installeren	https://esz.nz/wp.	Met	WePrint	kunt	u	uw	bestanden	en	printers	delen	en
ook	op	afstand	afdrukken	met	behulp	van	mobiele	gegevens.	

Als	u	problemen	ondervindt,	neemt	u	contact	met	ons	op	voor	hulp.	

Als	uw	pc-verwijderprogramma	aanvullende	gebruikersbestanden	detecteert	en	niet	wordt	voltooid,	kunt	u	WePrint
verwijderen	door	C:	\	drive	te	verkennen	en	de	map	"C:	\	Program	Files	\	WePrint"	te	verwijderen	of	naar	de	prullenbak	te
slepen.	
verwijder	ook	de	map	"c:	\	WePrint"	als	deze	bestaat	

Om	WePrint	op	een	Mac	te	verwijderen,	sluit	u	de	WePrint-applicatie;	dan	kun	je	dit	bestand	verwijderen:	
Toepassingen/WePrint	Server	
en	deze	map:	
~/Documents/EuroSmartz	Print	

Als	het	WePrint-pictogram	niet	wordt	weergegeven	op	de	Apple	Finder-menubalk	of	in	uw	Dock,	gaat	u	naar	het	Apple-
pictogram	linksboven	in	het	scherm	en	sluit	u	de	WePrint-toepassing	geforceerd	af.

Foto's:	Foto

https://esz.nz/wp
https://esz.nz/wp
https://esz.nz/c?appName=Print&lang=nl


►	Foto's/afbeeldingen	afdrukken

Tik	op	de	knop	met	3	lijnen	bovenaan	het	scherm	om	het	linkerzijpaneel	weer	te	geven	en	tik	vervolgens	op	"Afbeeldingen".	
Selecteer	meerdere	foto's	door	erop	te	tikken	en	tik	vervolgens	op	de	knop	"Printen"	in	de	rechterbovenhoek.	
Tik	op	"Printeropties	in	het	afdrukscherm	om	het	afbeeldingsformaat	en	de	papierlade	te	kiezen.	

U	kunt	verschillende	opties	kiezen	met	de	knop	"Printeropties"	op	het	afdrukscherm.	

Om	meerdere	foto's	per	pagina	af	te	drukken,	tikt	u	op	de	"Printeropties"	in	het	printscherm.	Wijzig	de	"Pagina's	per	vel	-
kolommen"	en	ook	"Pagina's	per	vel	-	rijen"	om	het	aantal	afbeeldingen	per	pagina	in	te	stellen.	

Afbeeldingen	kunnen	in	verschillende	formaten	worden	afgedrukt	met	de	"Printeropties".	

U	kunt	de	papierlade	kiezen	als	u	afdrukt	vanaf	uw	iPhone/iPad	via	de	gratis	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	https://esz.nz/wp.	De
selectie	van	de	papierlade	is	afhankelijk	van	uw	systeem-	en	printerondersteuning.	

Voor	het	afdrukken	van	foto's	kunt	u	het	beste	"Pagina	vullen"	gebruiken.	Als	foto's	zijn	afgesneden	of	als	u	witte	banden	ziet,
kunt	u	de	afbeeldingsmarges	aanpassen	in	het	tabblad	WePrint-instellingen	-	Afbeeldingen	of	de	printeropties	op	het
iPhone/iPad-afdrukscherm	
U	kunt	indien	nodig	negatieve	marges	gebruiken	in	de	"Printeropties"	om	het	afdrukgebied	uit	te	breiden.	

Als	afbeeldingen	niet	het	juiste	formaat	lijken	te	hebben,	kunt	u	ook	de	instelling	"Beeldschaal"	in	de	WePrint-instellingen
aanpassen	om	de	afbeeldingsschaal	aan	te	passen	aan	uw	printer.	Dit	is	van	toepassing	op	alle	formaten	voor
afbeeldingsformaten	die	u	op	de	iPhone	selecteert,	bijv.	3x5,	4x6,	behalve	"Pagina	vullen"

►	Geen	toegang	tot	foto's/foto's	toont	een	cloud-pictogram

Als	u	geen	foto's	in	Print	ziet	of	een	waarschuwingsbericht	ontvangt,	moet	u	de	toegang	tot	foto's	inschakelen.	
Open	de	app	'Instellingen'	van	het	apparaat	en	scrol	omlaag	en	tik	op	het	Print-pictogram	onder	aan	het	scherm.	Tik	op
'Foto's'	en	schakel	toegang	in.	

Als	u	een	gedimd/vervaagd	cloudpictogram	ziet	wanneer	u	op	een	foto	tikt,	wordt	de	foto	gedownload	van	iCloud.	Sommige
afbeeldingen	kosten	enige	tijd	om	te	downloaden.	Controleer	uw	iCloud-instellingen	(bovenaan)	in	de	app	Instellingen.	Tik	op
"Foto's"	in	de	iCloud-instellingen.	Als	u	'iPad-/iPhone-opslag	optimaliseren'	hebt	geselecteerd,	zijn	uw	foto's	mogelijk	niet
opgeslagen	op	uw	apparaat.	Ze	zullen	indien	nodig	worden	gedownload.	Schakel	"Originelen	downloaden	en	bewaren"	in	als
u	ruimte	hebt,	zodat	de	foto's	altijd	beschikbaar	zijn.	

Kalender

►	Agendatoegang

Als	u	een	bericht	krijgt	in	Print	over	agendatoegang	of	als	u	geen	gebeurtenissen	kunt	zien,	moet	u	uw
apparaattoegangsinstellingen	controleren.	

Als	uw	agenda	niet	wordt	weergegeven	in	Print,	tikt	u	op	de	knop	met	de	app-instellingen	in	Print.	Open	de	sectie	Agenda	-
Kalenders.	Zorg	ervoor	dat	uw	agenda's	zijn	geselecteerd.	

Open	ook	de	app	"Instellingen"	van	de	Apple	iPad/iPhone>	Privacy>	Kalenders>	Print.	Controleer	of	Print	is	ingesteld	op
"aan".	

Tik	ook	op	de	app	Instellingen>	Scroll	naar	beneden	en	klik	op	onze	Print.	Schakel	'Kalenders'	in.	

herinneringen

https://esz.nz/wp


►	Toegang	tot	de	herinneringslijst

Als	u	een	bericht	ontvangt	in	Print	over	toegang	tot	herinneringen	of	als	u	geen	herinneringslijsten	ziet,	moet	u	uw
apparaattoegangsinstellingen	controleren.	

Open	de	app	"Instellingen"	van	de	Apple	iPad/iPhone>	Privacy>	Herinneringen>	Print.	Controleer	of	Print	is	ingesteld	op
"aan".	

Open	ook	de	app	Instellingen	->	Algemeen	->	Beperkingen	->	Herinneringen	(onderaan	onderaan).	Controleer	of	Print	is
ingesteld	op	"aan".	

Tik	ook	op	de	app	Instellingen>	Scroll	naar	beneden	en	klik	op	onze	Print.	Schakel	'Herinneringen'	in.	

webpagina's

►	Webpagina's	afdrukken

Print	heeft	twee	manieren	om	webpagina's	af	te	drukken.	

Methode	1	-	Gebruik	webpagina's	(snelste	en	makkelijkste)

1.	 Tik	op	de	knop	'Webpagina's'	in	het	linkerdeelvenster	van	Print
2.	 Typ	een	adres,	selecteer	een	bladwijzer,	gebruik	het	zoekveld	rechts	of	plak	een	adres	dat	is	gekopieerd	vanuit	Safari

(bijvoorbeeld	eurosmartz.com)
3.	 Zodra	de	pagina	is	geladen,	tik	op	de	knop	'Afdrukken'	rechts	bovenaan	het	scherm

Methode	2	-	Safari	gebruiken

1.	 Navigeer	naar	de	pagina	die	je	nodig	hebt	in	Safari
2.	 Nadat	de	pagina	volledig	is	geladen,	heb	je	twee	keuzes.	

-	U	kunt	ook	een	"z"	toevoegen	na	de	"p"	in	"http://"	bijvoorbeeld	http	z://www.eurosmartz.com	
-	als	alternatief	kunt	u	een	"z"	aan	de	voorkant	van	het	http://"gedeelte	van	het	webadres	toevoegen,	bijvoorbeeld	z
http://www.eurosmartz.com

3.	 Print	wordt	dan	geopend	en	u	wordt	gepresenteerd	met	het	afdrukdialoog

Methode	3	-	Multitasking	op	ondersteunde	iPads	met	iOS	11

1.	 Navigeer	naar	de	pagina	die	je	nodig	hebt	in	Safari
2.	 Schuif	de	onderkant	van	het	iPad	scherm	om	de	appbalk	weer	te	geven.	Tik	en	sleep	op	Print	naar	links	(of	rechts)	van

het	scherm	om	een	split	scherm	te	maken.
3.	 Tik	op	een	link	of	de	bovenste	adresbalk	om	een	webadres	te	slepen	naar	Print	om	in	de	webbrowser	te	bekijken	of	af

te	drukken.

U	kunt	het	adres	ook	kopiëren	van	de	Safari-adresbalk	en	plakken	in	de	webadresbalk	binnen	Print.	

Probleemoplossen

►	Mijn	printer	is	niet	gevonden	of	wordt	niet	correct	afgedrukt

Probeer	uw	WiFi-router	opnieuw	te	starten	om	te	controleren	of	er	een	verbindingsprobleem	is	opgelost.	

Als	u	een	snel	diagnostisch	test	voor	uw	printer	wilt	uitvoeren	voor	dit	type	afdrukken,	ga	dan	door	en	installeer	de	WePrint-
printerdeling	software	op	uw	Mac	of	pc.	
U	kunt	WePrint	hier	https://esz.nz/wp	downloaden.	

Zorg	ervoor	dat	u	WePrint	hebt:	in	het	veld	Server	weergeven	op	het	Print	scherm	voor	deze	test,	of	tik	op	de	knop	Kies	om
het	te	selecteren.	Met	WePrint	kunt	u	ook	over	3G/4G	afdrukken.

https://esz.nz/wp


►	Mijn	apparaat	zegt	"Fout	bij	verbinden	met	de	server".	Het	kan	de	WePrint-server	niet	vinden.

Als	u	problemen	ondervindt	bij	het	aansluiten	op	uw	printer	of	als	de	afdrukken	wazig	of	te	licht	zijn,	kunt	u	hier	enkele	opties
proberen.	
Probeer	uw	netwerkrouter	opnieuw	op	te	starten.	

Open	Print,	tik	op	de	afdrukknop	en	tik	vervolgens	op	"Kiezen"	in	het	printscherm.	Tik	op	"AirPrint"	in	het	keuzescherm	van
de	printer	om	te	zien	of	uw	printer	op	die	manier	wordt	gevonden.	

Anders	kan	onze	gratis	WePrint	voor	Mac/pc	helpen	bij	het	opsporen	van	problemen	met	de	afdrukkwaliteit	en
netwerkverbindingen.	
WePrint	is	geïnstalleerd	op	uw	Mac	of	pc	en	deelt	uw	printers	zodat	u	kunt	afdrukken	vanaf	uw	iPad/iPhone.	
Installeer	WePrint	op	uw	Mac	of	pc	via:	https://esz.nz/wp	

Zorg	ervoor	dat	WePrint	op	uw	Mac/pc	en	ook	de	iPhone/iPad	in	hetzelfde	netwerk	zitten	

Heeft	u	'WePrint'	weergegeven	in	het	veld	'Server'	in	het	scherm	'Afdrukken'	in	Print?	
Tik	op	'Kies'	in	het	scherm	'Afdrukken'>	'Scherm'	Kies	printers	'>	tik	om	het	groene'	WePrint'-pictogram	te	selecteren	met	uw
printernaam	en	'Beschikbaar'	eronder.	

In	zeldzame	gevallen	treden	verbindingsproblemen	op	en	worden	deze	meestal	veroorzaakt	door	uw	firewall.	Raadpleeg	de
helppagina	van	Windows	om	ervoor	te	zorgen	dat	uw	
firewall	blokkeert	geen	verbindingen.	Schakel	uw	firewall	tijdelijk	uit	om	deze	te	testen.	

Druk	in	het	app-afdrukscherm	op	de	knop	"Kiezen".	Tik	in	het	volgende	scherm	op	"+"	en	als	dit	niet	automatisch	wordt
gevonden,	voert	u	de	gegevens	van	de	WePrint-server	in.	

Probeer	ook	het	WePrint-poortnummer	te	wijzigen	op	het	tabblad	WePrint-instellingen	-	Geavanceerd.	Stel	het	aangepaste
poortnummer	in	op	8081	of	8082	enz.	Zorg	ervoor	dat	u	ook	de	poort	op	uw	apparaat	wijzigt	als	u	dit	doet.	

Controleer	of	uw	apparaat	is	verbonden	met	uw	wifi-router	met	een	wachtwoord	als	dit	nodig	is.	Sommige	routers	staan	
gasttoegang	toe	zonder	wachtwoord,	maar	dat	blokkeert	de	toegang	tussen	apparaten	in	hetzelfde	netwerk.	
Als	uw	router	toegang	heeft	tot	het	wachtwoord,	voert	u	deze	in	uw	iPhone/iPad-instellingen	in.	
Sommige	routers	hebben	een	functie	in	de	Admin-schermen	van	de	router,	genaamd	"AP-isolatie".	Hiermee	wordt	de
toegang	tussen	apparaten	geblokkeerd.	Controleer	of	"AP	Isolation"/"Wireless	Client	Isolation"	uit	staat.	

Als	u	na	het	proberen	van	al	deze	stappen	gewoon	zonder	reden	bent	geblokkeerd	of	als	u	wilt	afdrukken	via	3G/4G,	kunt	u
de	optie	Afdrukken	via	mobiele	gegevens	(Bekijken)	gebruiken.

►	Mijn	afdruktaak	verschijnt	in	WePrint,	maar	gaat	niet	verder,	of	er	is	een	printerfout	op	mijn	Mac/PC

Misschien	ondersteunt	uw	printer	geen	standaard	achtergrondafdrukken	zonder	een	afdrukdialoog.	Ga	naar	WePrint-
instellingen	->	Geavanceerd	tabblad	en	probeer	aan	te	schakelen	"Compatibiliteit	afdrukmodus"	

https://esz.nz/wp
https://mobile.eurosmartz.com/help/winhelp.html
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#remotePrint


►	Afdrukkwaliteit	verbeteren	met	WePrint

Als	afgedrukte	documenten	niet	met	dezelfde	kwaliteit	worden	afgedrukt	als	uw	computer,	kunt	u	de	WePrint-instellingen
wijzigen	om	de	afdrukkwaliteit	te	verbeteren.	

WePrint	deelt	uw	printers	zodat	uw	iPhone	of	iPad	kan	afdrukken.	Eerst	moet	u	WePrint	vanaf	hier	op	uw	Mac	of	pc
installeren:	
https://esz.nz/wp	
Installatiegegevens	

Het	gebruik	van	WePrint	is	meestal	voldoende	om	met	de	beste	kwaliteit	af	te	drukken.	

Als	u	merkt	dat	u	voor	sommige	documenttypen	een	nog	betere	kwaliteit	nodig	heeft,	kunt	u	deze	stappen	volgen:	

1)	Klik	op	de	knop	"Instellingen"	in	het	WePrint-venster	op	uw	computer.	

2)	Klik	op	het	tabblad	"Apps"	om	de	instellingen	voor	externe	applicaties	weer	te	geven.	

3)	Typ	het	documenttype	van	het	document	dat	u	afdrukt	in	het	veld	"Bestandstype"	en	voeg	het	toe.	
bijv.	typ	"pdf",	of	voor	een	Word-document,	typ	"doc"	of	"docx"	in	het	veld	Bestandstype.	

4)	Klik	op	opslaan	om	de	instellingen	op	te	slaan	

5)	Tik	op	de	iPhone	of	iPad	op	de	knop	Printer	en	tik	vervolgens	op	de	knop	Kiezen	op	het	scherm	Afdrukken	en	selecteer	de
WePrint-computer	opnieuw.	Dit	is	belangrijk	om	de	instellingen	te	vernieuwen.	

6)	Nu	kunt	u	afdrukken	en	het	zal	de	standaardapplicatie	van	de	computer	gebruiken	voor	het	afdrukken	van	het
documenttype,	bijv.	WePrint	opent	Word	om	.doc-bestanden	af	u200bu200bte	drukken.

https://esz.nz/wp
https://mobile.eurosmartz.com/help/app/print/index-nl.html#weprint

